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POLITICA INTEGRADA

SECRETALIGNER, empresa dedicada a "digitalizagao, design e fabricagao de tratamentos de ortodontia invisivel", oferecendo
solugdes para o setor dental.

A organizacao fornecera os melhores produtos da sua classe para cumprir ou superar os requisitos de custo, qualidade,
confiabilidade e seguranga dos nossos clientes, e para cumprir continuamente com o mais alto nivel das suas expectativas.

A organizagao dedica-se a melhoria continua em todas as facetas do seu negdcio para melhorar a satisfagdo dos nossos
clientes e garantir o crescimento rentavel a longo prazo da organizagdo, com o compromisso de conservagao e protegdo do
meio ambiente. Iremos alcangar isso através de:

. Participagdo dos colaboradores, envolvendo-os numa cultura de melhoria e educagao continua para garantir a
melhoria constante dos nossos processos, e

. Parcerias com clientes, fornecedores e outras partes interessadas, através do uso de sistemas, tecnologias e
métodos de ponta.”

Devido a relevancia desses produtos em termos de salde publica e seguranga do paciente, a nossa Administragéo
compromete-se a garantir que todos os nossos alinhadores sejam seguros e confidveis, superando as expectativas do
Cliente, tecnologicamente avangados, da mais alta qualidade e totalmente respaldados por um excelente servigo ao cliente.

O nosso objetivo é ser a marca espanhola lider em inovagao e tecnologia, que oferece confianga e apoio para alcangar
resultados excecionais e o melhor desempenho, criando uma alternativa de qualidade e recuperando o valor sanitario da
profisséo.

Esforgamo-nos pela exceléncia em tudo o que fazemos: valorizamos a confianga, a integridade e o respeito mutuo, apoiando
0s nossos colaboradores, comunidades e clientes. Estamos comprometidos com o cumprimento das normas éticas e de
todas as leis e regulamentagodes aplicaveis.

Comprometemo-nos a cumprir com a legislagéo e regulamentagdo ambiental e outros requisitos aplicaveis.

Fomentamos a sensibilizagdo de todos os empregados sobre as questdes ambientais relacionadas com o seu trabalho.

Igualmente, é importante, comprometemo-nos a melhorar continuamente os nossos produtos, 0S NOSSOS Processos
operacionais e ambientais, bem como o nosso servigo ao cliente, como base para manter um excelente desempenho
comercial.

A Organizagéo e sua equipe comprometem-se a cumprir com os requisitos das Normas ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 e
1ISO 13485:2018. Com o objetivo de supervisionar o cumprimento dessas normas aplicaveis, serdo realizadas periodicamente
avaliacdes internas e de terceiros dos nossos sistemas normativos, de qualidade e ambientais.

Para alcancgar seus objetivos de qualidade e meio ambiente, SECRET ALIGNER S.L. tem uma ampla gama de programas que
abordam a qualidade, aspectos ambientais, seguranga e desempenho do produto, bem como seu cumprimento normativo.

A conquista e manutengao de altos padrdes de qualidade, juntamente com o estabelecimento de boas praticas ambientais
em tudo o que fazemos, s@o requisitos essenciais para 0 sucesso como equipe e um caminho seguro para que cada membro
da organizagao obtenha a maxima satisfagao em seu trabalho.

Embora seja nossa intengdo incentivar e promover a iniciativa individual, é igualmente importante que todos
compreendamos os objetivos da empresa e os meios estabelecidos para cumprir com os altos padroes implicitos neles.
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